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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
      Таблица 1.1 Основание для реализации дисциплины
Код направления подготовки/ специальности 38.03.01
Направление подготовки/ специальность Экономика
Уровень образования Бакалавриат
Год разработки/обновления 2020

      Таблица 1.2 Структура дисциплины в соответствии с учебным планом
Виды учебной работы, включая самостоятельную 
работу обучающихся и трудоемкость дисциплины

Форма обучения:
очная очно-заочная заочная

Трудоемкость дисциплины зачетных единиц 5 5
академических 
часов 180 180

Контактная работа, 
час

Аудиторная лекции 18 4
практические 
занятия 50 8

лабораторный 
практикум

Внеаудиторная
Самостоятельная работа, час 112 168

      Таблица 1.3 Формы контроля дисциплины
Семестр

и форма контроля
Форма обучения:

очная очно-заочная заочная
периоды контроля 3 сем 2,3 сем
экзамен (ы) 3 сем 3 сем
зачёт (ы)
курсовая работа
курсовой проект
индивидуальное задание (контрольная работа)

      Таблица 1.4 Виды самостоятельной работы 

Вид самостоятельной работы Вид занятия Тип периода
Форма обучения

очная очно-заочная заочная

Подготовка к лекциям Лекции Теоретическое 
обучение 20 44

Подготовка к практическим 
занятиям Практические Теоретическое 

обучение 56 88

Подготовка к экзамену Экзамен Экзаменационн
ые сессии 36 36

Итого 112 168
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2.  ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Цель и задачи освоения дисциплины
Теоретическое освоение знаний в области методов разработки и принятия управленческих решений

Задачи освоения дисциплины:
1. раскрыть основные методы и этапы формирования управленческого решения, их достоинства и 
недостатки, сферу использования
2. обучить использованию моделей принятия решений и методик оценки их эффективности
3. сформировать навыки групповой работы при принятии решения

2.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы
Данная дисциплина нацелена на формирование следующих компетенций (в соответствии с учебным 
планом, утверждённым ректором):

      Таблица 2.1 Карта формирования компетенций по дисциплине 
Код и содержание

компетенции (по ФГОС )
Расшифровка компетенции по компонентам 

(знать, уметь, владеть)
для реализуемой дисциплины

1 2
ОПК-2 Способность осуществлять сбор, 
анализ и обработку данных, необходимых 
для решения профессиональных задач

знать:  способы анализа и обработки данных
уметь:   осуществлять сбор, анализ и обработку данных, 
необходимых для решения профессиональных задач
владеть:  навыками сбора, анализа и обработки данных, 
необходимых для решения профессиональных задач

ОПК-3 Способность выбрать 
инструментальные средства для обработки 
экономических данных в соответствии с 
поставленной задачей, проанализировать 
результаты расчетов и обосновать 
полученные выводы

знать:   инструментальные средства для обработки 
экономических данных в соответствии с поставленной 
задачей, 
уметь:   выбирать инструментальные средства для обработки 
экономических данных в соответствии с поставленной 
задачей, 
владеть:  навыками выбора инструментальных средств для 
обработки экономических данных в соответствии с 
поставленной задачей, 

      Таблица 2.2 Характеристика уровней освоения дисциплины
Уровень освоения Характеристика

1 2
Пороговый
(удовлетворительно)

Достигнутый уровень оценки результатов обучения показывает, что студент 
обладает необходимой системой знаний и владеет некоторыми умениями по 
дисциплине, способен понимать и интерпретировать освоенную 
информацию.

Продвинутый
(хорошо)

Достигнутый уровень оценки результатов обучения показывает, что студент 
продемонстрировал глубокие прочные знания и развитые практические 
умения и навыки, может сравнивать, оценивать и вы-бирать методы 
решения заданий, работать целенаправленно, используя связанные между 
собой формы представления информации.

Углубленный
(отлично)

Достигнутый уровень оценки результатов обучения свидетельствует о том, 
что студент способен обобщать и оценивать информацию, по-лученную на 
основе исследования нестандартной ситуации; исполь-зовать сведения из 
различных источников, успешно соотнося их с предложенной ситуацией.
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Примечание.
            1.  Количественные показатели уровня освоения дисциплины обучающимися, представленные в 
колонке 1, являются базовыми.
            2.  По решению кафедры на основе Положения о рейтинговой системе студентов НГАСУ 
(Сибстрин) и при согласовании с председателем УМК факультета система балльного оценивания и её 
количественные показателя могут быть изменены.

            2.3.    Место дисциплины (модуля) в структуре основной образовательной программы
            Изучение дисциплины «Методы принятия управленческих решений» основано на знаниях, умениях 
и навыках, полученных при изучении  предшествующих и сопутствующих дисциплин и необходимо для 
освоения последующих дисциплин.
      Таблица 2.3 -  Предшествующие, сопутствующие и последующие дисциплины 

№ п/п

Статус дисциплины по 
УП 

(базовая/вариативная), 
практика, ГИА

Семестр Наименование дисциплины и
формируемые компетенцииО ОЗ З

1 2 3 4 5 6
Предшествующие дисциплины:
1 Базовая часть 1, 2 1 Математика (ОПК-2)
2 Базовая часть 1, 2 1 Информационные технологии (ОПК-2, ОПК-3)
3 Базовая часть 2 1 Статистика (ОПК-2)
4 Базовая часть 2 Количественные методы в экономике (ОПК-2, 

ОПК-3)
Сопутствующие дисциплины:
1 Базовая часть 2 Математика (ОПК-2)
2 Базовая часть 2, 3 Информационные технологии (ОПК-2, ОПК-3)
3 Базовая часть 3 Количественные методы в экономике (ОПК-2, 

ОПК-3)
4 Базовая часть 2 Статистика (ОПК-2)
5 Базовая часть 3 Учет и анализ (ОПК-2)
Обеспечиваемые (последующие) дисциплины:
1 Базовая часть 4 Количественные методы в экономике (ОПК-2, 

ОПК-3)
2 Базовая часть 4 4 Учет и анализ (ОПК-2)
3 Базовая часть 4 5, 6 Финансовый менеджмент (ОПК-2)
4 Базовая часть 4 4, 5 Анализ рисков в экономике (ОПК-3)
5 Базовая часть 4 5, 6 Управление качеством и стандартизация (ОПК-2)
6 Вариативная часть 6 6, 7 Автоматизированные системы управления 

предприятиями (ОПК-3)
7 Вариативная часть 6 6, 7 Программные комплексы планирования и контроля 

в организациях (ОПК-3)
8 Вариативная часть 5 5, 6 Рынок недвижимости (ОПК-2)
9 Вариативная часть 7, 8 8, 9, 

10
Оценка стоимости бизнеса (ОПК-2)

10 Государственная 
итоговая аттестация

8 10 Подготовка и защита ВКР (ОПК-2, ОПК-3)
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3.  СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1.    Темы учебной дисциплины (лекционные занятия)
      Таблица 3.1 Темы лекционных занятий 

№ п/п

Наименование 
раздела 

дисциплины 
(мо-дуля)

Тема и содержание лекционного 
заня-тия

Количество  часов по формам 
обучения

Конт. раб Сам. раб

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Первая группа 
периода 
аттестации 
(экзамен)

очная форма (3 семестр), заочная 
форма (2 семестр, 3 семестр)

1 Основы разработки управленческого 
решения.  Целеполагание при принятии 
решений при управлении МКДПонятие 
об управленческом решении. 
Концепции, принципы и парадигмы 
разработки решений. Типология 
управленческих решений. Условия и 
факторы качества управленческих 
решений.
Иерархия и целеполагание при выборе 
управленческого решения. Метод 
построения «дерева целей». Понятие 
графов и их виды. Способы оценивания 
целей. Элементы оценочной системы. 

2 0,5 2 6

2 Прогнозирование: методы анализа 
временных рядов и экспертные методы 
при управлении в 
жилищно-коммунальной 
сфереОсновные 
понятияПрогнозирование тенденций 
временных рядов, с применением 
регрессионных функций. Определение 
вероятности исполнения прогнозов.
Основные понятия об экспертных 
оценках. Задачи экспертных оценок. 
Методы «Дельфи», Паттерн, 
«мозгового штурма». Методы оценки 
качеств эксперта и классификация 
методов прогнозирования. 

2 1 2 6
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3 Выбор альтернативМетоды выбора 
альтернатив на основе одного или 
нескольких критериев. Сущность 
многокритериального выбора 
альтернатив. Таблица оценок, бинарная 
решающая матрица, поэтапное 
сравнение. Графоаналитические 
методы выбора, метод «Полигона 
альтернатив». Метод анализа иерархий 
(МАИ), методы 
«стоимость-эффективность» и 
«стоимость-выгода». Практическое 
примен

2 0,5 3 6

4 Экономико-математические 
методыКлассификация 
экономико-математических методов. 
Этапы процесса моделирования. Метод 
линейного программирования. 
Симплекс-метод и его геометрический 
смысл, правила составления 
симплекс-таблиц. Понятие и механизмы 
моделей распределения ресурсов 
(механизмы прямых и обратных 
приоритетов, конкурсный механизм, 
открытого управления). Методы 
оперативного п

4 1 4 8

5 Принятие решений в 
жилищно-коммунальной сфере в 
условиях риска и неопределенности 
Понятие, источники и виды 
неопределенности. Разновидности 
экстремальных ситуаций. 
Классификация рисков при принятии 
решений. Основные приемы 
управления риском, правила их выбора. 
Сущность и методы анализа риска.

2 3 6

6 Контроль и реализация управленческих 
решений при управлении 
МКДСущность и процедуры 
реализации решений. Основные 
причины неудач при реализации 
решений. Понятие и этапы организации 
выполнения решения. Понятие, 
функции и причины контроля принятий 
управленческих решений. Виды 
контроля принятия управленческих 
решений. Участие членов организации 
в принятии управленческих решений. 
Оценка эффективности решений

2 0,5 2 4
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7 Автоматизация процессов принятия 
решенийАвтоматизированные 
информационные системы в экономике: 
основные понятия и определения, 
классификация. Организация 
информационной поддержки 
управленческой деятельности: 
структура и основные задачи 
автоматизированных 
информационно-справочных систем, 
базы данных, современные 
компьютерные сети

2 2 4

8 Психологические основы принятия 
решенийКогнитивная психология для 
изучения поведения человека. Этапы 
переработки информации в памяти 
человека. Модели памяти человека. 
Способы переработки сложной 
информации. Теории человеческого 
поведения при принятии решений. 
Этапы и методы генерирования 
альтернатив в процессе мышления. 
Теория синектики в принятии 
управленческих решений

2 0,5 2 4

ИТОГО 
Первая группа 
периода 
аттестации 
(экзамен)

18 4 20 44

Итого 18 4 20 44

3.2.    Практические и семинарские занятия и их содержание
      Таблица 3.2 Темы практических занятий 

№ п/п

Наименование 
раздела 

дисциплины 
(мо-дуля)

Тема и содержание практического 
занятия

Количество  часов по формам 
обучения

Конт. раб Сам. раб

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

оч
на
я

оч
н.
-з
ао
чн
ая

за
оч
на
я

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Первая группа 
периода 
аттестации 
(экзамен)

очная форма (3 семестр), заочная 
форма (2 семестр, 3 семестр)

1 Основы разработки управленческого 
решения. Целеполагание при 
разработке управленческих 
решений.КС «Применение метода 
Черчмена-Акоффа при оценивании 
целей организации»

4 1 8 8
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2 ПрогнозированиеКС «Составление 
прогнозной модели»
КС «Использование цепи Маркова для 
учета вероятности исполнения 
прогноза»

6 1 6 12

3 Прогнозирование. Экспертные 
оценкиКС «Использование метода 
«Дельфи»

4 1 6 8

4 Выбор альтернативКС «Выбор станка 
методом составления таблицы оценок»
КС «Выбор варианта сварки методом 
составления бинарной матрицы»
КС «Выбор варианта финансирования 
строительства методом поэтапного 
сравнения»
КС «Выбор поставщика методом 
«Полигона альтернатив»»
КС «Определение городского объекта 
для первоочередного финансирования 
МАИ»
КС «Выбор проекта по охране

12 1 10 24

5 Экономико-математические методыКС 
«Принятие решения об оптимальном 
плане производства с применением 
симплекс-метода»
КС «Сущность механизмов моделей 
распределения ресурсов»

6 1 6 10

6 Принятие решений в условиях риска и 
неопределенностиКС «Выбор стратегии 
развития предприятия в условиях 
риска»
КС «Выбор стратегии развития 
предприятия в ситуации 
неопределенности»
КС «Применение  теории полезности 
для оценки вариантов расположения 
предприятия»

8 1 8 10

7 Автоматизация процессов принятия 
решенийимитационное моделирование 
организационного решения.

4 1 6 8

8 Психологические парадоксы при 
оценке и принятии решенийОценочный 
тест П.Скотта. Интерпретация 
результатов

6 1 6 8

ИТОГО 
Первая группа 
периода 
аттестации 
(экзамен)

50 8 56 88

Итого 50 8 56 88

3.3.    Лабораторный практикум и его содержание
      Не предусмотрено.

3.4.    Курсовой проект (работа) и его характеристика

 8 



      Не предусмотрено.

3.5.    Индивидуальное задание и его характеристика
      Не предусмотрено.
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4.  ВЫЯВЛЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1.    Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине 
      Таблица 4.1 - Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине

№ 
п/п

Наименование
оценочного средства Технология Вид аттестации Виды занятий

Коды
формируемых  
компетенций

1 2 3 4 5 6
1 Экзаменационные  

билеты
Традиционная 
образовательная 
технология

Промежуточная 
аттестация

Экзамен ОПК-2, ОПК-3

2 Кейс-задача Технология 
проблемного 
обучения

Текущий контроль Практические ОПК-2

3 Творческое задание Технология 
проектного 
обучения 
(творческий, 
исследовательский 
проект)

Текущий контроль СРС ОПК-2, ОПК-3

4 Собеседование Интерактивная 
образовательная 
технология

Текущий контроль Лекции ОПК-2, ОПК-3

4.2 Вопросы к экзамену (зачету)

Первая группа периода аттестации (экзамен) - очная форма (3 семестр), заочная форма (2 семестр, 3 
семестр)
1. Понятие об управленческом решении
2. Типология управленческих решений
3. Условия и факторы качества управленческих решений
4. Теории человеческого поведения при принятии решений
5. Автоматизированные информационные системы в экономике: основные понятия и определения
6. Классификация автоматизированных информационных систем в экономике
7. Организация информационной и вычислительной поддержки управленческой деятельности
8. Оценка эффективности решений
9. Виды контроля принятия управленческих решений
10. Понятие, функции и причины контроля принятий управленческих решений
11. Основные причины неудач при реализации решений
12. Понятие и этапы организации выполнения решения
13. Выбор управленческого решения в условиях риска и неопределенности
14. Сущность и методы анализа и оценки риска 
15. Сущность и элементы теории игр
16. Понятие, источники и виды неопределенности
17. Графоаналитические методы выбора альтернатив 
18. Сущность, факторы и особенности коллективных решений
19. Сущность экспертных методов. 
20. Сущность прогнозирования, классификация методов прогнозирован
21. Методы Паттерн, «мозгового штурма»
22. Методы оценивания целей (количественные и качественные)
23. Оценивание целей. Элементы оценочной системы. Понятие и виды шкал
24. Метод построения «дерева целей»
25. Классификация и сущность экономико-математических методов принятия решений
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26.  Этапы процесса моделирования
27. Симплекс-метод 
28. Механизмы моделей распределения ресурсов 
29. Графоаналитические методы выбора
30. Методы экспертных оценок
31. Сущность метода «тайм-менеджмента»
32. Сущность и методы многокритериального выбора альтернатив
33. Сущность и процедуры реализации решений
34. Этапы и методы генерирования альтернатив в процессе мышления
35. Методы системного анализа при принятии управленческих решений
36. Метод составления таблицы оценок
37. Методы «стоимость-эффективность» и «стоимость-выгода»
38. Основные приемы управления риском, правила их выбора
39. Психологические парадигмы при принятии решений
40. Сущность и методы многокритериального выбора альтернатив
41. Понятие и механизмы моделей распределения ресурсов
42. Классификация рисков при принятии решений

4.3 Технология выявления уровня освоения дисциплины                             

    Технология выявления уровня освоения дисциплины приводится в фонде оценочных средств (ФОС).
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5.  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОСВОЕНИЯ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

5.1.    Основная и дополнительная литература

Основная литература

1. Учитель, Ю.Г.    Разработка управленческих решений (2-е издание) [Электронный ресурс]  : учебник / 
Ю. Г. Учитель, А. И. Терновой, К. И. Терновой. - Разработка управленческих решений (2-е издание) ; 
2018-09-01. - Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2015. - 383 c. - ISBN978-5-238-01091-5. 
(http://www.iprbookshop.ru/52555.html)
2. Карданская, Н. Л.    Управленческие решения [Электронный ресурс]  : Учебник для студентов вузов, 
обучающихся по экономическим специальностям и направлениям / Н. Л. Карданская ; Н. Л. Карданская. - 
Управленческие решения ; 2020-10-10. - Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 439 c. - ISBN 978-5-238-01574-3. 
(http://www.iprbookshop.ru/71206.html)

Дополнительная литература

1. Литвак, Б.Г.    Управленческие решения [Электронный ресурс]  : практикум / Б. Г. Литвак. - Москва : 
Московский финансово-промышленный университет «Синергия», 2012. - 448 c. - ISBN 978-5-4257-0029-2. 
(http://www.iprbookshop.ru/17053.html)
2. Литвак, Б.Г.    Управленческие решения [Электронный ресурс]  : учебник / Б. Г. Литвак. - Москва : 
Московский финансово-промышленный университет «Синергия», 2012. - 512 c. - ISBN 978-5-4257-0024-7. 
(http://www.iprbookshop.ru/17052.html)
3. Глебова, О.В.    Методы принятия управленческих решений [Электронный ресурс]  : учебное пособие / 
О. В. Глебова. - Саратов : Вузовское образование, 2017. - 274 c. - ISBN 978-5-906172-20-4. 
(http://www.iprbookshop.ru/62071.html)
4. Дроздова, И. В.    Разработка управленческих решений [Электронный ресурс]  : Практикум / И. В. 
Дроздова, А. В. Харитонович ; И. В. Дроздова, А. В. Харитонович. - Санкт-Петербург : 
Санкт-Петербургский государственный архитектурно-строительный университет,ЭБС АСВ, 2017. - 92 c. - 
ISBN 978-5-9227-0745-9. (http://www.iprbookshop.ru/74347.html)

Периодические издания

1. Проблемы управления [Электронный ресурс] . -  : Институт проблем управления им. В.А. Трапезникова 
РАН, 2003. - ISBN 1819-3161. (http://www.iprbookshop.ru/8533.html)

5.2.    Используемые базы данных и информационные справочные системы

      Таблица 5.1 Используемое программное обеспечение 
№ 
п/п

Наименование
информационных ресурсов

Подтверждение 
лицензии Количество лицензий

1 2 3 4
1 Office 2007 Professional Plus Сертификат от 20.08.2007 

№42605370, Сертификат от 
17.07.2008 №44290964, 
Сертификат от 26.09.2008 
№44607324, Акт выполненных 
работ от 16.08.2019г №А6    

253

      Таблица 5.2 Используемые базы данных и информационно-справочные системы 
№ 
п/п

Наименование
информационных ресурсов

Подтверждение 
лицензии Количество лицензий

1 2 3 4
1 Консультант плюс(обучение) Договор №19/РДД от 01.09.2019 1 000
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2 Электронно-библиотечная система 
IPRbooks

Договор на предоставление 
доступа к 
электронно-библиотечной 
системе IPRBOOKS от 
27.09.2019 № 5293/19

1 000

3 Гарант. Информационно-правовой 
портал

Свободно распространяемая БД, 
Акт выполненных работ от 
16.08.2019г №А6 

1 000

      Таблица 5.3 Используемые интернет-ресурсы 
№ 
п/п

Наименование
информационных ресурсов Ссылка

1 2 3
1 ЭБС IPRbooks http://www.iprbookshop.ru/ 

5.3.    Методические рекомендации по организации изучения дисциплины

      Таблица 5.4 Используемые образовательные технологии 
№ 
п/п

Наименование
Технологии Вид занятий Краткая характеристика

1 2 3 4
1. Аудиторные поточные и 

групповые занятия в 
специализированных 
классах

Информационные лекции, 
практические занятия

На лекциях: использование 
мультимедийного презентационного 
оборудования с демонстрацией 
видеофильмов, фотографий, компьютерных 
презентаций, На практических занятиях: 
освоение конкретных умений и навыков по 
предложенному преподавателем алгоритму.

2. Метод проблемного 
изложения материала

Проблемные
лекции, практические 
занятия

Самостоятельное изучение студентами 
материала лекции с последующей 
дискуссией в аудитории. Организация 
учебной работы, направленная на решение 
комплексной учебно-познавательной задачи 
на практических занятиях.

3. Интерактивная форма 
проведения занятий

Лекция-дискуссия, 
лекция-беседа

Лекция «обратной связи», предполагающая 
обсуждение спорных вопросов, 
возникающих при изложении материала в 
аудитории.
Встречи с представителями профильных 
компаний, посещение специализированных 
выставок.

4. Дистанционное обучение Самостоятельная работа, 
курсовая работа

Самостоятельно изучение обучающимися 
учебного материала в дистанционном 
режиме на портале http://do.sibstrin.ru/, 
самоконтроль освоения материала с 
использованием тестовой базы портала 
дистанционного обучения, консультации по 
выполнению практических заданий и 
курсовому проектированию в on-line 
режиме.
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6.  МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
      Таблица 6.1 – Материально-техническое обеспечение дисциплины 
Наименование специальных* 
помещений и помещений для 

самостоятельной работы

Оснащение специальных помещений и помещений для самостоятельной 
работы

1 2
Здание учебного корпуса по 
ул.Ленинградская, 113, 243 ауд. 
(СРС)

Помещение для самостоятельной работы 
Компьютерное оборудование: компьютер 17 шт., проектор 1 шт., экран 1 
шт.;Акустика (приборы): акустические системы для пк 1 
шт.;Оборудование для учебного процесса: доска аудиторная 1 
шт.;Мебель: столы 17 шт., стулья 27 шт.
Общее количество мест: 17

Здание учебного корпуса по 
ул.Ленинградская, 113, 312 ауд. 
(Лекции)

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 
семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля 
и промежуточной аттестации. 
Компьютерное оборудование: проектор 1 шт., ноутбук 1 шт., проектор 
(аксессуары) 1 шт., экран 1 шт.
Общее количество мест: 85

Здание учебного корпуса по 
ул.Ленинградская, 113, 401 ауд. 
(Экзамен, Практические)

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 
семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля 
и промежуточной аттестации. 
Общее количество мест: 69

*   Специальные помещения – учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий 
семинарского типа, курсового проектирования (выполнение курсовых работ), групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а так же помещения для 
самостоятельной работы

Автор-разработчик (ведущий лектор) Т.И.Никифорова
 (подпись) ФИО
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